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Huisdieren bij Sint Jacob

Inleiding
In de praktijk komen situaties voor waarin cliënten, bezoekers of medewerkers een huisdier mee willen 
nemen naar een locatie van Sint Jacob. In dit beleid staat beschreven onder welke voorwaarden een 
huisdier op een locatie van Sint Jacob kan zijn als:

• Een cliënt een huisdier meeneemt bij opname 
• Een bezoeker een huisdier meeneemt tijdens een bezoekmoment
• Een medewerker een huisdier meeneemt tijdens het werk.

Een gezelschapsdier of huisdier1 is een dier dat zijn eigenaar of een gemachtigde persoon vergezelt 
tijdens niet-commercieel verkeer*, en dat voor de duur van dit niet-commerciële verkeer onder de 
verantwoordelijkheid van de eigenaar of de gemachtigde persoon blijft vallen. 
N.B. Als een client in geval van therapeutische behandeling een huisdier ontvangt worden individuele 
afspraken gemaakt en in het zorgplan vastgelegd.

Cliënt neemt een huisdier mee bij opname 
Voor cliënten kan het waardevol zijn om een huisdier te hebben tijdens verblijf op één van de 
locaties van Sint Jacob. Met het oog op het welzijn van het huisdier, de cliënt en anderen in de 
locatie zijn hierbij voorwaarden van toepassing.

1. Voorafgaand aan opname is de overeenkomst ‘Huisdier bij Sint Jacob’ getekend door de eigenaar 
en de manager zorg- en dienstverlening van de locatie.

2. De eigenaar van het huisdier heeft bij opname op een locatie van Sint Jacob een verklaring van 
een dierenarts, waarin vermeld staat dat het huisdier gezond is en de noodzakelijke preventieve 
injecties heeft gehad.

3. De verzorging van het huisdier valt geheel onder verantwoordelijkheid van de eigenaar. De 
eigenaar draagt zorg voor een goede hygiëne, zowel van het huisdier als van diens leefomgeving. 

4. Het huisdier verblijft in het appartement van de eigenaar. Huisdieren dienen buiten het 
appartement te zijn aangelijnd.

5. Alle door het huisdier veroorzaakte schade in het appartement, in andere ruimten of 
eigendommen van Sint Jacob zijn voor rekening van de eigenaar. 

6. De eigenaar is verplicht bij ziekte van het huisdier een dierenarts in te schakelen.
7. De eigenaar heeft een plaatsvervanger aangewezen, die akkoord is met deze 

verantwoordelijkheid.
8. De plaatsvervanger neemt de verzorging van het huisdier over als:

a. Wanneer de eigenaar wegens ziekte, vakantie of andere reden tijdelijk niet voor het 
huisdier kan zorgen;

b. Wanneer de eigenaar zichzelf niet langer in staat acht of niet langer in staat wordt 
geacht voor het huisdier te zorgen, of wanneer de eigenaar overlijdt.

9. Wanneer de plaatsvervanger uitvalt, zorgt de eigenaar of de plaatsvervanger zelf voor een andere 
plaatsvervanger. Bij het ontbreken of in gebreke blijven van de plaatsvervanger wordt het 
huisdier tijdelijk ondergebracht in een dierenpension op kosten van de eigenaar.

10. Als Sint Jacob signaleert dat het dierenwelzijn, de hygiëne, de veiligheid of het welzijn van 
medewerkers in het geding is, kan in samenwerking met de dierenbescherming een nieuw 
plaatsingsadres gezocht worden. Indien hiertoe geen mogelijkheden zijn, gaat het huisdier naar 
een dierenasiel. De eventuele kosten, verbonden aan het elders onderbrengen van het huisdier, 
zijn voor rekening van de eigenaar.

11. Na overlijden van het huisdier kan in overleg met de manager zorg- en dienstverlening eventueel 
een nieuwe overeenkomst voor een ander huisdier worden aangegaan.

1 Wat wordt verstaan onder een huisdier (of gezelschapsdier)? | NVWA

https://sintjacob.iprova.nl/management/hyperlinkloader.aspx?hyperlinkid=2654003f-5464-4c3d-b077-c27218eda08d
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12. In alle gevallen waarin het reglement niet voorziet, beslist manager zorg- en dienstverlening na 
overleg met de eigenaar.

Bezoeker neemt een huisdier mee
Als het bezoek een huisdier meeneemt kan dat een een positieve uitwerking hebben op cliënten. Dit 
is mogelijk onder onderstaande voorwaarden.

1. Het huisdier is gecontroleerd door de dierenarts en heeft de noodzakelijke preventieve injecties 
heeft gehad.

2. Het huisdier is schoon en netjes: geborsteld, nagels geknipt en ruikt niet.
3. Vlak voor een bezoek heeft het huisdier geen rauw vlees gegeten, in verband met het risico op 

een salmonellabesmetting.
4. Vóór het bezoek heeft het huisdier zijn behoefte gedaan. Eventuele gedane behoefte in de locatie 

wordt door de bezoerker opgeruimd.
5. Het huisdier is tijdens het bezoek altijd aangelijnd.
6. Als het huisdier haren heeft achtergelaten, worden deze door de bezoeker opgeruimd.

Medewerker neemt een huisdier mee
Als een medewerker een huisdier meeneemt kan dat een een positieve uitwerking hebben op cliënten 
en medewerkers. Ook al kan een huisdier in de nabijheid stressverlagend werken, vanuit arbotechnisch 
en hygiënisch perspectief  is het voor medewerkers in principe niet toegestaan hun huisdier mee naar 
het werk te nemen. 
Sint Jacob is als organisatie verantwoordelijk voor een gezonde, hygiënische en veilige werk- 
woonomgeving voor haar medewerkers en cliënten. Als een medewerker voor het vaststellen van de 
overeenkomst al gewend was om een huisdier mee te nemen naar de locatie, wordt met de 
leidinggevende afspraken gemaakt hoe dit wordt afgebouwd. Dit is met ingang van 1 mei 2024 
gerealiseerd.
Er zijn echter situaties waarvoor een uitzondering gemaakt kan worden. Dat geldt bijvoorbeeld in 
situaties waarin een medewerker afhankelijk is van een hulphond. En het kan gaan over situaties 
waarbij de opvang van een huisdier incidenteel niet anders te regelen is. In dat geval kan een huisdier 
incidenteel worden meegenomen naar het werk onder een aantal voorwaarden. De afspraken worden 
vastgelegd in het personeelsdossier Youforce.

Voorwaarden voor het meenemen van een huisdier naar het werk zijn:
1. Vooraf checken of directe collega's niet allergisch of bang zijn voor het huisdier.
2. Vooraf akkoord van directe collega’s en clienten.
3. De medewerker zorgt voor het huisdier.
4. Het huisdier is aangelijnd en kan anderen niet ongewenst benaderen.
5. Collega’s worden niet afgeleid door de aanwezigheid van het huisdier.
6. De medewerker zorgt voor voldoende eten en drinken voor het huisdier en zorgt dat het dier zijn 

behoefte op een passende manier kan doen.
7. Aan het eind van de werkdag ruimt de medewerker alle toebehoren van het huisdier op, denk 

aan voer-, waterbakken en kleedjes.
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Overeenkomst ‘Huisdier bij Sint Jacob’ – locatie ………

Dier
Naam :
Soort :
Leeftijd :
Geslacht :
Ras/kenmerken :
Registratienummer :
(indien aangebracht)

Dierenarts
Naam :
Adres :
Telefoonnummer :

Eigenaar
Naam :
Afdeling :
Appartementnummer :

Verklaart de benodigde dagelijkse zorg voor het bovengenoemde huisdier op zich te nemen en te zullen voldoen 
aan alle in het bijbehorende reglement genoemde verplichtingen.

Plaatsvervanger
Naam :
Adres :
Postcode :
Woonplaats :
Telefoonnummer :

Verklaart:

• De benodigde dagelijkse verzorging van het bovengenoemde huisdier in het eigen appartement op zich te 
nemen, wanneer de eigenaar wegens ziekte, vakantie of anderszins tijdelijk hiertoe zelf niet in staat is.

• Bij ziekte van het bovengenoemde huisdier een dierenarts in te schakelen, waarbij de kosten voor rekening 
komen van de eigenaar.

• Bij eigen afwezigheid voor een plaatsvervanger te zullen zorgen en diens naam, adres en telefoonnummer 
te zullen doorgeven aan de locatie.

• Wanneer de eigenaar zichzelf daartoe niet langer in staat acht of niet langer in staat wordt geacht of 
overlijdt, de verantwoordelijkheid voor de zorg van het bovengenoemde huisdier op zich te nemen of, 
eventueel in samenwerking met de dierenbescherming, te zorgen voor een nieuw plaatsingsadres; als 
hiertoe geen mogelijkheden zijn het bovengenoemde huisdier onder te brengen in een dierenasiel; dat bij 
in leven zijn van de eigenaar een en ander zorgvuldig in overleg met de eigenaar zal worden geregeld.

• Kennis te hebben genomen van de bepalingen in bijbehorende reglement en daarmee akkoord te gaan. 

Eigenaar: Handtekening Manager
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